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PREFACIO

Este importante estudo atualizado sobre a forma como os direitos de propriedade intelectual séo
percebidos pelos cidaddos da UE é um roteiro Unico para todos os paises da UE no que respeita as
atitudes e comportamentos de contrafagao e pirataria.

Agora na sua terceira edi¢cao, revela uma mudanc¢a gradual mas encorajadora na compreensdo e nas
atitudes, na sequéncia dos inquéritos anteriores do EUIPO em 2013 e em 2017.

Tal como nas edigbes anteriores, este estudo a escala da UE confirma que a grande maioria dos cidadaos
concorda que é importante que aqueles que investem tempo e dinheiro na inovagéo tenham os seus
direitos protegidos e sejam pagos pelo seu trabalho.

Desta vez, o respeito pelos artistas e pelos criadores aumentou especialmente. Além disso, as pessoas
comegam gradualmente a dizer que compreendem melhor os direitos de propriedade intelectual, o que é
uma constatacdo importante, tendo em conta as evidéncias de que aqueles que compreendem esses
direitos tém menos probabilidades de os violar deliberadamente.

Houve uma ligeira queda de 7 % para 5 % na compra intencional de contrafagdes, e de 10 % para 8 % na
pirataria intencional. Os jovens continuam a ser o maior grupo que compra contrafagbes e faz
descarregamentos ilegais, mostrando que ha mais trabalho a fazer neste dominio, especialmente porque
este grupo inclui os maiores utilizadores da Internet. Ao mesmo tempo, a tendéncia para considerar a
compra de contrafagdes como nociva para a imagem das pessoas continua a aumentar — de 12 % para
17 % no estudo atual.

Embora o estudo ndo indique por que razdo as contrafagbes sdo agora apreendidas de forma mais
negativa, esta tendéncia € provavelmente reforgada pela reagdo do publico contra medicamentos e
equipamentos de protecéao individual falsificados durante a crise da COVID-19.

No que se refere aos descarregamentos, as pessoas ja estdo mais dispostas a pagar por conteudos legais,
especialmente se forem disponibilizados a um preco razoavel. Parte desta alteracéo pode estar ligada ao
aumento da disponibilidade de fontes legais. As pessoas pagam mais por conteudos legais a medida que
a qualidade e a diversidade melhoram. Também verificam com mais frequéncia se os sitios Web que
utilizam sdo legais ou ndo.

Estas mudangas, bem como as razdes subjacentes, merecem ser cuidadosamente estudadas, e o
presente relatorio atualizado continuara a ser um recurso importante tanto para os investigadores como
para os profissionais no dominio da propriedade intelectual e os decisores politicos.

As suas indicagbes ajudarao as partes interessadas a nivel nacional a combater os crimes contra a
propriedade intelectual e fornecerdo um parametro de referéncia que moldara as futuras estratégias de
sensibilizagao do publico para o EUIPO e na UE em geral.
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RESUMO

O presente relatério apresenta as conclusdes do estudo de 2020 sobre «Cidaddos Europeus e
Propriedade Intelectual: Percecéo, Sensibilizacdo e Comportamento» (estudo de 2020 sobre a percegéo
da propriedade intelectual). O objetivo geral deste estudo é reunir conhecimentos sobre as atitudes dos
europeus em relagao a propriedade intelectual (PI), o grau de respeito por estes direitos e o conceito que
tém da Pl em termos globais. Mais especificamente, o estudo constitui um instrumento de
acompanhamento da opinido publica no que diz respeito:

1) aos conhecimentos gerais e a percegao acerca da Pl;

2) a consciéncia do valor da Pl e dos danos causados pelas infragoes;

3) aos produtos contrafeitos e aos conteudos em linha pirateados, bem como as razbes para os
comprar ou utilizar (ou néo);

4) a disponibilidade e a qualidade das ofertas de conteudos em linha legais a nivel da Unido Europeia
(UE) e a nivel nacional.

No total, foram realizadas 25 636 entrevistas a residentes na UE com idade igual ou superior a 15 anos.
O questionario foi em grande medida semelhante ao do estudo anterior, de modo a permitir resultados
comparaveis. Foram introduzidas alteragées no questionario para explorar ainda mais as relagcdes entre
percecédo e comportamento.

PROPRIEDADE INTELECTUAL — SENSIBILIZAGCAO E OPINIOES

A compreenséo do conceito de propriedade intelectual é elevada. Aqueles que nao violam os direitos de
propriedade intelectual sGo mais suscetiveis de ter uma compreensdo muito boa ou razoavelmente boa
do conceito do que aqueles que adotam comportamentos que violam a propriedade intelectual.

A compreensdo subjetiva do conceito de «propriedade intelectual» continua a ser elevada, situando-se
em 80 % [+ 2 pontos percentuais (pp) em comparagao com o estudo de 2017], embora tenha variado
substancialmente entre paises. Tal como nos dois estudos anteriores, os inquiridos mais jovens
demonstram a menor compreensao subjetiva sobre a Pl, em comparagdo com os grupos etarios mais
velhos (71 %).

A sensibilizacdo para a Pl é consideravelmente inferior a média entre as pessoas que adquiriram
intencionalmente produtos de contrafacao (70 %) ou acederam a conteldos em linha pirateados (73 %),
0 que sugere que aquelas que tém um nivel de compreensé&o baixo acerca da Pl sdo mais suscetiveis de
a violar.
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Compreender o conceito de propriedade intelectual e violar a propriedade intelectual

Muito boa + bastante boa compreensao do termo
«propriedade intelectual» entre aqueles que...

combram N30 combram acedem ndo acedem
. _L. e b intencionalmente a intencionalmente a
intencionalmente intencionalmente . . . .
. N fontes ilegais de fontes ilegais de
produtos de contrafacdo produtos de contrafacao , L , S
conteudos digitais conteudos digitais
81%
73% :

E quase universal que os europeus reconhecem o valor da prote¢édo da Pl, como aconteceu em 2017,
embora poucos vejam o beneficio para pessoas como eles proprios. Embora a prote¢do da Pl possa ser
vista como algo que beneficia especialmente os artistas e intérpretes famosos e as grandes empresas,
houve uma duplicagdo do nimero de pessoas que acreditam que proteger a Pl é especialmente
benéfico para os criadores de conteudos artisticos.

O valor da protegéao da Pl é reconhecido em toda a Europa. A opiniao consensual (98 %) € a de que é
importante que os inventores, criadores e artistas possam proteger os seus direitos e ser pagos pelo seu
trabalho, tal como ja foi consensual no estudo anterior (97 %). Do mesmo modo, o entendimento do papel
da Pl na estabilidade econémica permanece firme, com 73 % dos inquiridos a concordarem que, se
deixasse de existir qualquer protecao da PI, ocorreria um caos econdmico.

Embora a percegao do valor da prote¢do da Pl possa ser elevada, poucos europeus (4 %) acreditam que
a Pl beneficia sobretudo pessoas como eles proprios. Muitos ainda acreditam que a Pl beneficia
principalmente a «elite», como artistas famosos e grandes empresas, embora a percegédo do beneficio
das grandes empresas tenha caido 9 pontos percentuais desde o ultimo estudo.

Além disso, a proporg¢ao de europeus que considera que a Pl beneficia especialmente os criadores de
conteudos artisticos duplicou, passando de 10 % em 2017 para 20 % em 2020, embora se deva salientar
que, em 2020, foram acrescentadas duas categorias a esta questéo («autores/escritores» e «cineastasy).
Quase ninguém considerou que ninguém beneficia da Pl (2 %).

Quem mais beneficia com a protegdo da PI?(")

Artistas e intérpretes famosos 21 % (0)
Criadores de conteudo artistico 20 % (+10)
Grandes empresas 15 % (-9)
Consumidores como vocé 4% (-1)

(") Fonte: P2: Na sua opinido, quem mais beneficia com a protegéo da propriedade intelectual? (Base total; n= 25 636).
PERGUNTA RELATIVA A TENDENCIA.
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PRODUTOS CONTRAFEITOS — OPINIOES E CONSUMO

A maioria acredita que as contrafagcbes tém um efeito negativo na economia, em termos de negocios e de
emprego.

Os europeus tendem a estar conscientes dos efeitos negativos dos produtos contrafeitos na economia e
na saude e seguranga. O argumento econémico contra a aquisigao de contrafagdes continua a ter o maior
peso — em 2020, 83 % concordam que a compra de produtos contrafeitos arruina empresas e empregos.

Ha uma rejeigdo continuada das justificagbes que tornariam aceitavel a compra de produtos contrafeitos.

Tal como aconteceu em 2017, a maioria dos europeus nao concorda com os argumentos que justificam a
compra de produtos contrafeitos. Apenas uma pequena minoria de cidadaos da UE vé razdes validas para
comprar produtos contrafeitos. Por exemplo, apenas 15 % dos europeus concordam «totalmente» ou
«tendem a» concordar que é aceitavel comprar produtos de luxo contrafeitos. Esta desaprovacéo da
compra de produtos contrafeitos aumentou um pouco desde o ultimo estudo.

No entanto, a desaprovacéo da compra de contrafagdes néo € igual em todas as faixas etarias. Os jovens
(com menos de 24 anos) s&o mais suscetiveis de concordar com as justificagdes para a compra de
produtos contrafeitos. Trinta por cento destes jovens «concordam/tendem a concordar» que é aceitavel
comprar produtos de luxo contrafeitos — o dobro da populagdo média da UE. Trinta e sete por cento desta
populagéo considera aceitavel a compra de contrafagées quando o prego do produto original € demasiado
elevado, contra 24 % de todas as pessoas inquiridas.

Poucos admitem a compra intencional de produtos contrafeitos, em conformidade com as conclusées de
2013. Os que adquiriram contrafagbées sdo muito mais suscetiveis de concordar com declaragbes que o
Jjustifiquem como aceitavel.

A compra declarada de produtos de contrafagdo é baixa. A percentagem de europeus que admitem ter
adquirido intencionalmente produtos contrafeitos nos ultimos 12 meses diminuiu ligeiramente, de 7 % em
2017 para 5 % em 2020, aproximando-se mais dos numeros observados em 2013 (4 %).

Tal como aconteceu no estudo anterior, € mais provavel que os jovens admitam que adquiriram
contrafagdes intencionalmente — 10 % dos que tinham entre 15 e 24 anos admitiram-no (o dobro da média
europeia). A compra de contrafagdes e 0 acesso a conteudos em linha pirateados estéo relacionados,
tendo 30 % dos que acederam intencionalmente a conteddos em linha pirateados comprado produtos
contrafeitos.
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Comprei intencionalmente produtos contrafeitos (?)

2020 2017 2013

4%

10% G179 . 6%

15-24 anos 15-24 anos 15-24 anos

(V)
30%
Daqueles que acederam intencionalmente a

conteudos em linha pirateados compraram
produtos contrafeitos

Os que admitem a compra intencional de contrafagdes sdo suscetiveis de referir que isso pode ser
justificado. Dois tercos (64 %) dos que afirmam ter comprado contrafagées intencionalmente consideram
aceitavel fazé-lo quando o prego do produto original e auténtico € demasiado elevado. Apenas um numero
ligeiramente menor (58 %) dos que adquiriram contrafacdes intencionalmente consideram aceitavel fazé-
lo quando o produto original ndo esta (ou ainda nao estd) disponivel no local onde vivem.

Tal como no udltimo estudo, uma minoria consideravel interrogou-se sobre se algo que comprou era um
produto genuino ou uma contrafagdo. A compra de contrafagbes em resultado de ser induzido em erro
também continua reduzida.

Um tergo dos europeus (33 %) interrogou-se, nos ultimos 12 meses, se o produto que compraram era ou
nao original, contra 37 % em 2017. Cerca de uma em 10 pessoas (9 %) foram induzidas em erro na
compra de contrafagdes durante o ano anterior, valor que permaneceu mais ou menos estavel desde 2017
(- 1 pp). Existe uma visivel sobrerrepresentagdo dos jovens no grupo de pessoas que compraram
contrafagdes por terem sido induzidas em erro — 12 % em comparagéo com a média de 9 %.

O precgo € importante, mas a sua importancia como motivo para deixar de comprar produtos contrafeitos
diminuiu. Os danos para a reputacdo sdo mais dissuasivos do que no estudo anterior.

A disponibilidade de produtos genuinos a precos acessiveis continua a ser a principal razdo que levaria a
que os consumidores de produtos contrafeitos acabassem com este habito; cerca de metade (52 %) dos
que compram contrafagbes afirmam que isso os faria parar. Em comparagdo com 2017, a disponibilidade
de produtos a precos acessiveis € agora, em termos absolutos, uma razdo menos importante para impedir
que as pessoas comprem bens contrafeitos (- 10 pp), embora continue ainda a ser a razdo mais
importante. Isto verifica-se em todos os grupos sociodemograficos. O risco de punigdo € um importante
impulsionador para que os jovens deixem de comprar contrafagdes, conforme referido por 46 % dos jovens
com idades entre os 15 e 0s 24 anos que compraram produtos contrafeitos.

(%) Fonte: P4a: Durante os ultimos 12 meses, qual das seguintes agbes praticou? — Comprei intencionalmente produtos
contrafeitos (base total; n= 25 636). PERGUNTA RELATIVA A TENDENCIA.
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Os danos para a reputacao sdo mais prementes em comparacao com 2017, uma vez que mais inquiridos
(17 %; + 5 pp) que adquiriram contrafacdes intencionalmente declaram que os danos para a sua imagem
os impediriam de comprar contrafagdes.

A acessibilidade dos pregos também é uma razdo subjacente a decisdo de ndo comprar produtos
contrafeitos. No entanto, aqueles que ndo compram intencionalmente produtos contrafeitos séo mais
motivados pela sua compreensao dos danos causados aos produtores, ao emprego e a economia do que
aqueles que compraram contrafagées.

No atual inquérito, pela primeira vez, aqueles que responderam que nao compraram intencionalmente
produtos contrafeitos nos ultimos 12 meses foram interrogados sobre as suas principais razdes para nao
o fazerem. A disponibilidade de produtos originais a precos acessiveis € a sua principal razdo para nao
comprar contrafacbes. No entanto, em comparagdo com aqueles que compraram contrafagdes
intencionalmente, € significativamente mais provavel que aqueles que ndo o fizeram tenham
compreendido os prejuizos causados aos produtores, ao emprego € a economia — respetivamente, 48 %
e 41 % dos que nao compram contrafagdes referiram que estas razdes sao fundamentais, contra 24 %
dos que compram contrafagbes. Isto sugere que a sensibilizagdo para os efeitos negativos esta
relacionada com a compra (ou n&o) de bens contrafeitos.

Ter tido uma ma experiéncia pessoal na compra de contrafagdes parece ter impacto nos jovens. Os jovens
que, nos ultimos 12 meses, ndo compraram intencionalmente produtos contrafeitos evitam normalmente
as contrafacbes por terem tido uma ma experiéncia pessoal ao compra-las no passado — 31 % das
pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos relataram este facto, em comparacéo com
23 % de todos os inquiridos. Ao mesmo tempo, € menos provavel que os inquiridos mais jovens
mencionem a ndo compra de contrafagbes devido a sua compreensdo dos prejuizos causados aos
produtores, ao emprego e a economia (42 % e 34 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os
15 e os 24 anos mencionam este facto como o principal impulsionador para ndo comprarem contrafagées).

CONTEUDOS EM LINHA PIRATEADOS — OPINIOES E CONSUMO

A aceitagdo da utilizagao de fontes ilegais para aceder a conteudos digitais para uso pessoal esta a
diminuir drasticamente, enquanto a percentagem que o considera aceitavel se ndo houver alternativa legal
permanece constante.

O acesso a conteudos em linha pirateados € cada vez menos aceitavel. Na sequéncia de uma pequena
diminuicdo em 2017, este estudo aponta para um declinio global de 15 pontos percentuais desde 2013 na
proporgao de pessoas na UE que acreditam ser aceitavel obter conteudos em linha ilegalmente se se
destinarem a uso pessoal. Ao mesmo tempo, 28 % afirmam que a obtengéo de conteudos em linha através
de fontes ilegais é aceitavel se ndo houver uma alternativa legal disponivel.
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Atitude em relag&o aos contetudos em linha pirateados (3)

Concordo totalmente + tendo a concordar

L . 7 s . 9
E aceitavel obter conteudos ilegalmente 2%

na Internet se isso se destinar a minha
utilizacao pessoal

E aceitavel obter contetdos ilegalmente
e 9 ‘ m 2020
na Internet se ndo existir outra alternativa
legal imediatamente disponivel 2017
° m 2013

Independentemente do tipo de contetudo em linha, a sensibilizagdo para as ofertas legais é
significativamente maior em 2020 do que ha trés anos.

Mais de dois tergos dos cidadaos europeus estao cientes da disponibilidade de ofertas legais para trés
categorias de contelidos em linha: filmes, musicas e séries de TV. O grupo etario mais jovem & o mais
consciente das ofertas legais de musicas, filmes, séries de TV e jogos de video.

A preferéncia pela escolha de fontes legais continua a crescer quando essas opgbes legais tém pregos
acessiveis. Além disso, tanto a qualidade como a diversidade dos contetidos oferecidos nos servigos
legais sdo cada vez mais consideradas superiores as encontradas em fontes ilegais.

Os europeus tém uma clara preferéncia por conteidos em linha legais, quando tém pregos razoaveis. A
grande maioria (89 %) «concorda totalmente» ou «tende a concordar» com a seguinte afirmagao:
«Sempre que ha uma opgao legal a um prego acessivel, prefiro aceder/descarregar/ver em continuo
conteudos através de plataformas autorizadas e nao aceder/descarregar/ver em continuo de forma ilegal».

As opinides sao igualmente positivas no que se refere a qualidade e diversidade dos conteudos oferecidos
pelos servicos legais. Designadamente, mais de trés quartos (76 %) «concordam totalmente» ou «tendem
a concordar» que a qualidade dos conteudos oferecidos pelos servigos legais € melhor do que a que se
pode encontrar através de fontes ilegais. Do primeiro estudo de 2013 para o estudo atual ha um aumento
significativo da percentagem que concorda que a qualidade dos servigos legais € melhor quando
comparada com as fontes ilegais.

A proporcdo de pessoas que tém preferéncia por conteddos legais em linha, quando os pregos séo
acessiveis, também aumentou 9 pontos percentuais ao longo dos anos. Embora ainda seja a motivacao
mais convincente para escolher as opgdes legais, desde 2013 o aumento dos que concordam com esta
afirmacdo nao foi tdo dramatico como o aumento da percentagem de pessoas que concordam que a
qualidade (+ 22 pp) e a diversidade (+ 14 pp) de conteudos oferecidos pelos servigos legais sao superiores
ao que se pode encontrar através de fontes ilegais.

(%) Fonte: P3: Por favor, diga se concorda totalmente, tende a concordar, conqorda, tegde a discordar ou discorda totalmente
das seguintes afirmagdes: (Base total; n= 25 636). PERGUNTA RELATIVA A TENDENCIA.
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Opinides sobre ofertas legais, tendéncia desde 2013 (%)

Concordo totalmente + tendo a concordar

Sempre que ha uma opgédo legal a preco acessivel, prefiro 89%
aceder/descarregar/transmitir em continuo contetidos
através de plataformas autorizadas e ndo

aceder/descarregar/ler em fluxo continuo de forma ilegal
A diversidade dos conteldos oferecidos pelos servigos
legais é superior a diversidade encontrada através de ofertas
leqai
oo
A qualidade dos contelidos oferecidos pelos servicos legais H 2020
é melhor do que a qualidade encontrada através de
2 m 2013

O pagamento de conteudos em linha a partir de fontes legais esta muito mais generalizado.

A preferéncia pela utilizacdo de fontes legais de conteudos digitais € demonstrada pelo significativo
crescimento da percentagem de pessoas que efetivamente pagaram para aceder a conteudos legais em
linha. Mais de quatro em cada dez europeus (42 %) pagaram para aceder/descarregar ou ver em continuo
conteudos protegidos por direitos de autor na Internet, o que representa um aumento muito significativo
(+ 17 pp) desde 2017. Em comparagao com 2013, este niUmeros mais do que duplicaram (+ 24 pp). Estas
conclusbes sado coerentes com outros estudos recentes que verificaram um aumento semelhante no
consumo de servigos de assinatura em linha, um desenvolvimento que so parece ter sido reforgado pela
pandemia da COVID-19 (°).

Pagou por contetidos em linha disponibilizados por um servigo legal (°)

220 2017 2013

18%

(*) Fonte: P7: Relativamente a cada uma das seguintes afirmagdes sobre as ofertas legais que disponibilizam o acesso a
conteudos como musicas e filmes na Internet, diga, por favor, se concorda totalmente, tende a concordar, concorda, tende
a discordar ou discorda totalmente: (Base total; n= 25636). PERGUNTA RELATIVA A TENDENCIA.

(%) Ver, por exemplo: https://www.digitaltveurope.com/2020/05/11/coronavirus-accelerates-global-svod-growth/

() Fonte: P4b: Durante os Ultimos 12 meses, qual das seguintes agdes praticou? — Pagou para aceder/descarregar ou ver
em continuo conteudos protegidos por direitos de autor disponibilizados por um servigo legal na Internet (por exemplo,
musicas, video, filme ou série de TV) (Base total; n= 25 636). PERGUNTA RELATIVA A TENDENCIA.
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O principal impulsionador para aqueles que relatam ndo ter acedido a conteudos digitais através de
servigos ilegais é a disponibilidade de conteudos a pregos acessiveis a partir de fontes legais.

Quase metade (48 %) dos que néao utilizaram fontes ilegais de conteudos em linha n&o o fizeram devido
a disponibilidade de conteludos a pregos acessiveis a partir de fontes legais. Essas pessoas sao
igualmente motivadas (48 %) por uma compreensao dos danos causados aos musicos, escritores, artistas
e criadores pela violagédo da PI.

O aumento da utilizagdo de fontes legais de contetidos digitais ndo se traduziu numa reducgéo significativa
da utilizagdo das fontes ilegais, mas registou-se um pequeno declinio na percentagem de pessoas na
Europa que admitem utilizar fontes ilegais em linha de conteudos digitais.

Cerca de um em cada dez europeus inquiridos (8 %) admitiram ter utilizado intencionalmente conteudos
em linha pirateados nos ultimos 12 meses, um numero apenas ligeiramente mais baixo do que os numeros
comunicados em 2017 e 2013 (- 2 pp). A percentagem de pessoas que admite a utilizagao de fontes ilegais
aumenta entre os grupos etarios mais jovens e os utilizadores intensivos da Internet. Curiosamente,
aqueles que acederam intencionalmente a conteidos em linha ilegais provavelmente também compraram
conteudos em linha. Isto sugere que as pessoas na Europa alternam entre fontes legais e ilegais para
aceder aos conteudos de que necessitam. Tal como acima referido, existe uma clara sobreposigéo entre
as pessoas que acedem a fontes ilegais de conteudos digitais e as pessoas que compram contrafagoes.

Acedeu, descarregou ou viu em continuo intencionalmente a partir de fontes ilegais em linha (7)

2020 2017 2013

8% 10%

<> 29% 28%

15-24 anos 15-24 anos

23%

15-24 anos

47%

Daqueles que intencionalmente compraram contrafagoes
utilizaram fontes ilegais em linha

17%

Dos utilizadores intensivos da Internet acederam a
conteudos digitais utilizando fontes em linha ilegais

(") Fonte: P4b: Durante os Ultimos 12 meses, qual das seguintes agdes praticou? — Acedeu, descarregou ou viu em continuo
intencionalmente a partir de fontes ilegais em linha (Base total; n= 25 636). PERGUNTA RELATIVA A TENDENCIA.
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A confusédo sobre o que é uma fonte legal ou ilegal permanece estavel, mas o esforgo para descobrir se
as fontes sao legais ou ndo esta a aumentar.

Entre 2013 e 2017 houve um acréscimo da confusao sobre o que constitui uma fonte legal ou ilegal, mas
essa tendéncia terminou. A tendéncia atual mostra uma proporcao constante (23 %, contra 24 % em 2017)
de pessoas que sao ambiguas em relagao ao que constitui uma oferta legal ou ilegal.

Os indicios desta tendéncia apontam para um aumento da utilizagdo de fontes em linha legais e da
preferéncia por essas fontes legais. Isso € também apoiado pelo aumento da percentagem de pessoas
que pesquisam sobre a legalidade ou ilegalidade dos conteudos em linha, que subiu de 14 % em 2017
para 20 % em 2020.

Em comparacdo com a utilizagdo de conteudos em linha pirateados, o carregamento de conteudos
protegidos por direitos de autor na Internet (como musicas, videos, flmes ou séries de televisdo) para
serem partilhados com outros utilizadores da Internet € menos generalizado, tendo apenas 7 % dos
inquiridos reconhecido que o fizeram nos ultimos 12 meses. Um numero ainda menor (3 %) admitiu ter
utilizado dispositivos de transmissao em continuo ilicita, como descodificadores com aplicacbes pré-
instaladas, para aceder a contetdos pirateados. No entanto, estas duas atividades ilegais ndo podem ser
consideradas insignificantes, uma vez que os jovens sao mais suscetiveis de participar nessas atividades.
Quinze por cento das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos carregaram conteudos
protegidos por direitos de autor e 7 % utilizaram dispositivos de transmissdo em continuo ilicita.

A disponibilidade de contetdos a pre¢cos acessiveis continua a ser a principal razdo para fazer parar
aqueles que acedem a fontes ilegais, embora a sua importancia tenha diminuido substancialmente. Os
argumentos relativos a utilizagdo pessoal também diminuiram substancialmente.

A disponibilidade de conteludos a pregos acessiveis a partir de fontes legais € a razdo mais
frequentemente mencionada para justificar o abandono dos conteddos em linha pirateados, seguida do
risco de punicdo e de uma melhor compreensao dos danos causados aos criadores. Desde 2017, a
percentagem que afirma que a disponibilidade de conteudos a pregos acessiveis a partir de fontes legais
os faria parar de utilizar conteudos pirateados diminuiu substancialmente (- 12 pp).
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O que levaria as pessoas a pararem de utilizar conteidos em linha pirateados?(8)

Disponibilidade de contetidos a pregos acessiveis a partir de fontes legais

Risco de punigdo

Uma melhor compreenséao dos prejuizos causados aos musicos, escritores,
artistas, criadores, etc., em resultado do meu comportamento

Ma experiéncia de outras pessoas com fontes ilegais (por exemplo, software
nocivo, etc.)

Mé experiéncia pessoal com fontes ilegais

Melhor compreenséo dos prejuizos causados ao emprego e a economia da UE,
em resultado do meu comportamento

Nada me faria parar

m 2020
2017

Néo sei/recuso responder

(%) Fonte: P9a: Referiu que utilizou intencionalmente fontes ilegais (sitios Web) de contetidos em linha nos ultimos 12 meses.
Quais séo todas as razbes que o levariam a parar de utilizar fontes ilegais? (Base total; n=2 434). PERGUNTA RELATIVA

A TENDENCIA.
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